ASSOCIAÇÃO DOS DEFICIENTES AUDITIVOS, PAIS, AMIGOS E USUÁRIOS DE IMPLANTE COCLEAR  ( ADAP  )

Rua Cap.Gomes Duarte 23-26  Vl Universitaria

Fone/fax: (14) 3226-3388 – cep:17012-226 – Bauru / SP

CNPJ: 03.262.239/0001-28      e-mail: adap@adap.org.br

                                                                                           Prezado Sr. ou Sra.
É com muita alegria que estou lhe respondendo para poder ajudá-lo com relação as suas dúvidas e para passar-lhe todas as informações. 

Primeiramente a ADAP é uma associação sem fins econômicos, e não possui verba de nenhuma esfera governamental para trabalhar. 

Trabalhamos com a Manutenção dos componentes externos do Implante Coclear.
COMO SE ASSOCIAR A ADAP
Basta preencher a ficha de cadastro e o termo de compromisso e enviar assinado para a ADAP pelo correio, juntamente com uma foto 3x4 do (a) implantado (a), para ser efetuada a inscrição.

A taxa de contribuição associativa é de apenas R$ 25,00 a cada 3 meses e deverá ser pago através de boleto bancário fornecido pela ADAP

Benefícios sendo sócio: 

· Comprar acessórios do implante com descontos, (você liga na ADAP pede seu acessório e a ADAP faz a compra para você)

· Pagamento parcelado desses acessórios em forma de reembolso a ADAP (quando você ligar você já diz em quantas vezes gostaria de pagar) não tem juros, apenas o valor do boleto em cada parcela que hoje é de R$ 2,30.

·  Sendo associado (a), tudo o que você precisar com relação a seu implante deve-nos 
ligar.
IMPORTANTE LEMBRAR QUE O ATO DE  ASSOCIAR É VOLUNTÁRIO
A ADAP também oferece o serviço de manutenção (opcional)*( pode optar em fazer direto com a Empresa)
.
Você paga uma taxa MENSAL no valor de R$ 70,00 e tem os seguintes benefícios:

· a cobertura dos componentes externos do Implante Coclear: processador de fala, controlador e antena, EXCETO EM CASO DE PERDA E ROUBO. A ADAP não possui condições financeiras de fazer a garantia contra perda e roubo.
· Empréstimo de backup: se o aparelho tiver que ir para a assistência técnica a ADAP empresta um aparelho para que não fique este período sem ouvir (conforme disponibilidade). 
Você só começa a pagar esse valor quando faltar 1 (um) ano para terminar a garantia de fábrica. Portanto a partir do segundo ano de Implante, oferecemos a Garantia Estendida, num valor mais reduzido do que as empresas cobrariam e ainda parcelado mensalmente. Lembrando que você pode fazer o contato direto com a empresa que representa a marca do seu implante. Pois a manutenção é um serviço que a ADAP disponibiliza.
 Sendo associado (a), tudo o que você precisar com relação a seu implante deve-nos 
ligar que providenciaremos.

Esta garantia você só começa a pagar quando faltar UM ANO PARA TERMINAR A GARANTIA DE FÁBRICA.

Caso o Sr./Sra. tenha ainda dúvidas sobre nosso trabalho ou sobre quaisquer assuntos relacionados à manutenção do implante coclear, pedimos que entre em contato por telefone ou por e-mail, para que possamos ajudá-lo. 

Desde já, agradecemos a atenção. 

Abraços Equipe ADAP
Email: adap@adap.org.br/ site:  www.adap.org.br  
